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Số: 404/BC-UBND

I. TỔNG HỢP NGUYÊN NHÂN QUÁ HẠN

(1) (2) (3) (4) (5)
1 Lĩnh vực Đầu tư
2 Lĩnh vực Đầu tư
3 Lĩnh vực Đầu tư

4 Lĩnh vực Hộ tịch 6 Cán bộ nhập phần mềm hộ tịch  quên trả kết quả trên hệ thống trực tuyến Huyện An Phú

5 Lĩnh vực Đất đai 22
- Do Cơ quan thực hiện trễ (Văn phòng ĐKQSD đất thực hiện trễ 03 hồ 
sơ).
- Do người dân bổ sung hồ sơ trễ (19 hồ sơ do người dân bổ sung trễ).

Huyện Thoại Sơn

Lĩnh vực Đất đai 5 Phòng TNMT xác minh và thẩm tra hồ sơ Tp. Long Xuyên

Lĩnh vực Đất đai 2 Chuyển phòng TNMT thành phố xem xét điều chỉnh QĐ cho đúng đối 
tượng sử dụng đất Tp. Long Xuyên

Lĩnh vực Đất đai 2 Chờ chủ sử dụng liên hệ với các hộ giáp cận để ký biên bản đo đạc Tp. Long Xuyên
Lĩnh vực Đất đai 5 Thời gian thực hiện hồ sơ giữa các bộ phận chậm Tp. Long Xuyên

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM
Độc lập - Tự do - Hạnh phúc

An Giang, ngày 04 tháng 7 năm 2019

BÁO CÁO
NGUYÊN NHÂN QUÁ HẠN ĐỐI VỚI CÁC TRƯỜNG HỢP TỒN ĐỌNG 

TRONG GIẢI QUYẾT THỦ TỤC HÀNH CHÍNH
Kỳ báo cáo: Quý II năm 2019

(Từ ngày 16 tháng 3 năm 2019 đến ngày 15 tháng 6 năm 2019) 

Kính gửi: Văn Phòng Chính Phủ

Đơn vị tính: Số hồ sơ TTHC

Nguyên nhân quá hạn Ghi chúSTT Lĩnh vực, công việc giải quyết Số lượng hồ 
sơ

Trang 1



(1) (2) (3) (4) (5)

Nguyên nhân quá hạn Ghi chúSTT Lĩnh vực, công việc giải quyết Số lượng hồ 
sơ

Lĩnh vực Đất đai 3 Trình ký GCN - Trình ký STNMT (Chuyển quyền toàn phần) Tp. Long Xuyên
Lĩnh vực Đất đai 2 Trình ký GCN - Trình ký STNMT (Đính chính) Tp. Long Xuyên

Lĩnh vực Đất đai 5 Chủ sử dụng đất chậm thực hiện nghĩa vụ tài chính; Bộ phận xử lý hồ sơ đã 
thông báo đến chủ sử dụng. Tp. Châu Đốc

Lĩnh vực công chứng 2
Hồ sơ giấy đúng thời hạn quy định, tuy nhiên do chuyên viên phụ trách 
chuyên môn của Phòng Bổ trợ tư pháp quên duyệt trên Phần mềm Một cửa 
dẫn đến báo trễ hạn.

Sở Tư pháp

6 Lĩnh vực quản lý xuất nhập 
cảnh 1 Do cán bộ PA08 khớp dữ liệu trên máy tính không đúng, nên không in 

được hộ chiếu Công an tỉnh

Tổng số: 55

Nơi nhận:
- Văn phòng Chính phủ;
 - TT. Tỉnh ủy; TT. HĐND tỉnh;
 - Chủ tịch, Các Phó Chủ tịch UBND tỉnh;
 - Ủy ban MTTQ Việt Nam tỉnh An Giang;
 - Các Sở, Ban ngành tỉnh;
 - Lãnh đạo VP. UBND tỉnh;
 - UBND cấp huyện; UBND cấp xã ;
 - Cổng thông tin điện tử  tỉnh(đăng tải B/C);
 -  Lưu VT, KSTT. 

CHỦ TỊCH

Nguyễn Thanh Bình
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